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Programma

Il corso si propone di fornire gli elementi concettuali relativi all’analisi e all’intervento per lo
sviluppo organizzativo, con particolare riferimento alle aree dell’efficacia organizzativa,
valutazione e sviluppo Risorse Umane,

benessere organizzativo. Le tematiche approfondite riguarderanno in particolare: -
Progettazione dell’analisi e dell’intervento nei principali ambiti organizzativi: a. efficacia
organizzativa b. valutazione e sviluppo Risorse Umane c. benessere organizzativo -
Intervento organizzativo ed analisi della domanda - Cambiamento e cultura organizzativa-
Sviluppo organizzativo e cambiamento.

Allo studente verranno proposti momenti di approfondimento concettuale ed attivita
pratiche per I'acquisizione di capacita legate a tutto il processo di lettura ed interpretazione
dei dati qualitativi e quantitativi relativi all’analisi e alla diagnosi organizzativa, a livello
individuale, di gruppo ed organizzativo. Le attivita didattiche mireranno inoltre
all’'acquisizione di expertise nella progettazione di interventi per lo sviluppo organizzativo in
relazione alle principali aree di intervento: efficacia organizzativa, valutazione e sviluppo,
Risorse Umane, benessere organizzativo.

Testi di riferimento

Il programma include un libro di testo e due articoli internazionali, come di seguito indicato:
-Petitta L. L’intervento per lo sviluppo organizzativo. Teorie e tecniche. Milano: Franco
Angeli.

-Kozlowski, S. W. J., & ligen, D. R. (2006). Enhancing the effectiveness of work groups
and teams. Psychological Science in the Public Interest, 7, 3, 77-124.

-Krabbenhoft, A. (2005). A model for strategy and organizational development
interventions. Journal of Academy of Business and Economics, 1, 1-15.

Modalita d’esame

L’esame prevede un accertamento scritto ed un eventuale orale che pud essere richiesto
dallo studente o dal docente.



