
Corso di laurea  
Scienze e Tecniche psicologico-sociali di analisi e intervento nel lavoro, nelle 
organizzazioni, nelle istituzioni 
Ordinamento Corso di laurea Codice corso 
DM 509/99 Triennale L-34 00668 

Insegnamento 
Introduzione all'ergonomia 
Cfu Codice SSD 
4 Z30025  
Docente 
Di Nocera Francesco 

Programma 
Il corso si pone l’obiettivo di indagare i principi di base dell’ergonomia  e 
illustrarne le sue principali metodologie applicative.  Il corso tratterà 
principalmente: 

• Concetto e ruolo di affordance. 
• L'attenzione e il carico di lavoro mentale.  
• L'errore umano.  
• L'automazione.  
• L'usabilità. Il ruolo dello psicologo in ergonomia.  

Verranno inoltre affrontati lo studio dei molteplici processi cognitivi che sono 
coinvolti nell’interazione tra individuo e tecnologia, sottolineando le 
conseguenze relative a una progettazione mal effettuata e i possibili rimedi. 
Testi di riferimento 

Di Nocera, F. (2004), Che cos’è l’ergonomia cognitiva. Roma, Carocci. 
 
Ferlazzo, F. (2005), Metodi per l’ergonomia cognitiva. Roma, Carocci. 

Modalità d’esame 

Esame scritto con 30 domande a scelta multipla 

	
	
	
	
	
	



Corso di laurea  

Scienze e tecniche psicologico-sociali della comunicazione e del marketing 

Ordinamento Corso di laurea Codice corso 
DM 509/99 Triennale L-34 00667 
Insegnamento 
Psicologia del lavoro  

Cfu Codice SSD 
4 Z20042  
Docente 
Di Nocera 

Testi di riferimento 
Avallone F., Psicologia del lavoro e delle organizzazioni. Costruire e gestire 
relazioni nei contesti 
professionali e sociali. Carocci, 2011. 
 
L’esame riguarda solo i capitoli 1, 2,5, 6, 7, 10, 12, 13, 15, 16, 19, 20 
 
Modalità d’esame 
 
Test a scelta multipla 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Corso di laurea  

Scienze e tecniche psicologico-sociali della comunicazione e del marketing 

Ordinamento Corso di laurea Codice corso 
DM 509/99 Triennale L-34 00667 
Insegnamento 
Laboratorio di psicologia del lavoro 

Cfu Codice SSD 
2 Z30021  
Docente 
Di Nocera 

Testi di riferimento 
Avallone F., Psicologia del lavoro e delle organizzazioni. Costruire e gestire 
relazioni nei contesti 
professionali e sociali. Carocci, 2011 
 
L’esame riguarda solo i capitoli 25,26, 27 
Modalità d’esame 
Test a scelta multipla 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Corso di laurea  
Scienze e Tecniche psicologico-sociali di analisi e intervento nel lavoro, nelle 
organizzazioni, nelle istituzioni 
Ordinamento Corso di laurea Codice corso 
DM 509/99 Triennale L-34 00668 
Insegnamento 
Psicologia del lavoro + Laboratorio di psicologia del lavoro 

Cfu Codice SSD 
6 1000450  
Docente 
Di Nocera 

Testi di riferimento 
Avallone F., Psicologia del lavoro e delle organizzazioni. Costruire e gestire 
relazioni nei contesti 
professionali e sociali. Carocci, 2011. 
 
Intero volume eccetto i capitoli 3, 4,17, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 
Modalità d’esame 
Test a scelta multipla 

 

 
 
 
 
	


