
Corso di laurea	 	

Formazione, comunicazione e innovazione nei contesti sociali e organizzativi	

Ordinamento	 Corso di laurea	 Codice corso	
DM 509/99	 Specialistica L-58	 11167	

Insegnamento	

Teoria e modelli in psicologia sociale 	
Cfu	 Codice	 SSD	
4	 1000407	 	
Docente	
Gilda Sensales	

Testi di riferimento	
• Sensales, G. (a cura di) (2003). Percorsi teorico-critici in psicologia 

sociale. Franco Angeli, Milano.	
• De Piccoli, N., Quaglino, G.P. (2004). Psicologia sociale in dialogo. 

Unicopli, Milano. Parte prima (pp. 17-168, pp. 401-417 e 521-534).	
	

Modalità d’esame	

Esame scritto articolato in un set di domande con risposte aperte o a scelta 
multipla.	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Corso di laurea	 	

Formazione, comunicazione e innovazione nei contesti sociali e organizzativi	

Ordinamento	 Corso di laurea	 Codice corso	
DM 509/99	 Specialistica L-58	 11167	

Insegnamento	
Negoziazione e gestione dei conflitti	

Cfu	 Codice	 SSD	
4	 1007035	 	
Docente	
Gilda Sensales	

Testi di riferimento	

• Pietroni, D. Rumiati, R. (2004). Negoziare. Milano: Raffaello Cortina 
Editore. 	

• Arielli, E., Scotto, G. (2003). Conflitti e mediazione. Introduzione ad una 
teoria generale. Milano: Mondadori	

Modalità d’esame	
L’esame è articolato in domande a scelta multipla o a risposta aperta riguardanti i due testi 
di riferimento sopra indicati.	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Corso di laurea	 	

Formazione, comunicazione e innovazione nei contesti sociali e organizzativi	

Ordinamento	 Corso di laurea	 Codice corso	

DM 509/99	 Specialistica L-58	 11167	
Insegnamento	

Psicologia per la politica	

Cfu	 Codice	 SSD	
4	 1000399	 	
Docente	

Sensales	

Testi di riferimento	
Tre testi (per tutti gli studenti):	
	

• Catellani P., Sensales G. (a cura di) (2011). Psicologia della politica. Milano: Raffaello 
Cortina (euro 28, pp. 361). 	

• Sensales G., Bonaiuto M. (a cura di) (2008). La politica mediatizzata. Forme della 
comunicazione politica nel confronto elettorale del 2006. Milano: Franco Angeli. (euro 29, 
pp. 267)	

• • Sensales G. (2005). Capitolo I “Il campo della psicologia politica in prospettiva psicologico-
sociale”. In G. Sensales (a cura di) Rappresentazioni della politica (pp. 13-39). Milano: 
Franco Angeli. Scaricabile liberalmente dal sito del Dipartimento 38 alla pagina personale 
della docente.	

Modalità d’esame	

Esame scritto con 30 domande a risposta aperta o a scelta multipla.	
Per ogni domanda verrà assegnato un punto alle risposte esatte, mentre non vi saranno 
penalizzazioni per le risposte errate. Non è prevista integrazione orale.	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


