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1.

Societa di massa, cultura di massa e comunicazioni di massa. Origini e sviluppi della
communication research. La teoria dell' "influenza mediata" delle comunicazioni di massa:
l'influenza personale, la leadership d'opinione, i gruppi sociali. "Effetti a breve termine" e
"effetti a lungo termine" delle comunicazioni di massa. Gli effetti "specifici": il caso della
comunicazione persuasoria e della rappresentazione della violenza nei media. La pubbilicita
come comunicazione persuasoria. Gli effetti "a-specifici": percorsi di consumo multimediale,
influenza delle comunicazioni di massa sui processi di costruzione simbolica della realta.
Televisione e bambini: principali posizioni teoriche. L'esposizione alla tv da parte dei
bambini: assiduita, gradimento e motivazioni. La decodifica del messaggio televisivo:
processi di attenzione, memorizzazione e comprensione. Television literacy. La
rappresentazione della realta nella programmazione televisiva rivolta all'infanzia. Gli effetti
dell'esposizione alla tv e ai suoi contenuti.

L’evoluzione storica della pubblicita. Le variabili intervenenti nel processo di influenza: la
fonte, il messaggio, le variabili sociali. La prospettiva semiotica. Prodotti € posizionamento. |
modelli di azione della pubblicita. La definizione e la segmentazione del target. Vantaggi e
svantaggi nella scelta dei mezzi di comunicazione di massa. Il communication mix. La
pubblicita non commerciale.
La rappresentazione sociale della pubblicita.

La pubblicita e il mondo dei bambini. La pubblicita televisiva in Italia: da carosello ai giorni
d’'oggi. L’esposizione alla pubblicita: i processi di fruizione e mediazione famigliare. La
percezione della pubblicita: attenzione, memorizzazione e comprensione. Gli atteggiamenti
dei bambini nei confronti della pubblicita. | comportamenti di consumo. | contenuti e gli
effetti della pubblicita. Il quadro normativo di riferimento
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