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La figura dell’Informatore Scientifico del Farmaco
Differenze tra Italia e USA



Medical Sales Rappresentative

Esperienza lavorativa comprovata 

Familiarità con database, statistiche, linee di prodotto

Eccellenti capacità di comunicazione, negoziazione e vendita.

Motivazione elevata e orientamento ai risultati, con un track record

dimostrato nelle vendite.

Forti capacità organizzative e di gestione del tempo.

Laurea triennale in un campo pertinente.



Informatore Scientifico del Farmaco
Gestire autonomamente attività quotidiane complesse

Capacità di costruire relazioni professionali durature

Esperienza pregressa di almeno 2 anni in ruolo analogo

Predisposizione alle relazioni interpersonali

Orientamento al raggiungimento degli obiettivi di gruppo

Intraprendenza, motivazione e organizzazione strutturata delle attività

quotidiane

Comunicazione chiara e precisa anche in ambito medico-scientifico

Formazione secondo requisiti normativi (219/2006) per l’Informazione

Medico-Scientifica del Farmaco



Regolamentazioni in vigore in Italia 
sull’attività di Informazione Scientificica del Farmaco

Decreto leggislativo 219/2006 (Testo unico sul Farmaco)

Codice Deontologico di Farmindustria

Regolamentazioni reggionali



2. L’INFORMAZIONE SCIENTIFICA DIRETTA

I principi generali;

L’informazione verbale diretta al medico;

Il materiale informativo;

Il materiale promozionale;

L’aggiornamento professionale e la collaborazione scientifica;

La pubblicità su giornali e riviste;

I campioni gratuiti.

Codice Deontologico



Codice Deontologico

I contenuti dell’informazione devono essere sempre documentati o
documentabili. Non sono ammesse le affermazioni esagerate, le
asserzioni universali e iperboliche, ed i confronti non dimostrabili e privi
di una evidente base oggettiva.

L'informatore scientifico del farmaco deve presentarsi all'operatore
sanitario qualificandosi nella sua funzione.

Fa parte dell’attività dell’informatore scientifico del farmaco verificare
ed adoperarsi per assicurare la reperibilità dei prodotti sia nelle farmacie
che presso qualsiasi altro punto di distribuzione.



Codice Deontologico

A prescindere dall’autorizzazione ministeriale non sono comunque
ammesse affermazioni onnicomprensive quali "farmaco di elezione",
"assolutamente innocuo" o "perfettamente tollerato" e simili e non si
deve asserire categoricamente che un prodotto è privo di effetti
collaterali o rischi di tossicità.

Le citazioni scientifiche devono riflettere accuratamente il significato
che intendeva attribuirgli l'Autore.

I testi, le tabelle e le altre illustrazioni tratte da riviste mediche o da opere
scientifiche devono essere riprodotti integralmente e fedelmente, con
l’indicazione esatta della fonte.



Grazie per l’attenzione!


