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Cosa e il Marketing ?




WHAT IS MARKETING?

"The science and art of exploring, creating,

and delivering value to satisfy the needs

of a target market at a profit. Marketing

identifies unfulfilled needs and desires.

It defines, measures and quantifies the
size of the identified market and the profit § . . .
potential. It pinpoints which segments the § . d

company is capable of serving best and . - z Q u I n I C OS a e

it designs and promotes the appropriate \

products and services.” \ 3 il Marketing
Dlilis Kotlen secondo voi ?
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Che differerenza c’e
tra

Marketing

Pharma /Healtcare

e Marketing
dei Benidi largo
consumeo ?
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ﬁmarketing \

farmaceutico dev’essere
pensato e proposto nel
rispetto di cio che e la
salute dei pazienti, delle
persone malate che
vogliono recuperare il
loro benessere o
persone sane che invece
la vogliono tutelare e

Qigliora re. /




Determinante e anche la valutazione del B.E.P

BUSINESS
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BREAK EVEN POINT (PUNTO DI PAREGGIO)

RICAVI

RICAVI

COSTO TOTALE
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COSTI VARIABILI

COSTIFISSI

QUANTITA VENDUTE
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Quale sottile linea separaiil
Marketin_g ..‘...dal cosa
co-mu-hi-ca-re/ ??
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VOLEVO VOLEVO
DIVENTARE DIVENTARE

CRITICO MUSICALE
John Henry Bonham,
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