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Sapienza Services for Students 

Detailed information about all Sapienza services available for students are available 
at this link: https://www.uniroma1.it/en/notizia/services-new-students 

Here are detailed some services that students of the Degree Course in Medicine 
and Surgery may find particularly useful. 

 
Italian Language Courses The Degree Course works exclusively with the Centro 
linguistico d’Ateneo (CLA), located not far from the Campus (Building Marco Polo - ex 
Sede Poste - Viale dello Scalo S. Lorenzo, 82) which offers, free of charge, to all 
foreign students, enrolled for the first time in Sapienza University, the opportunity to 
evaluate their knowledge of the Italian language (the so-called placement test) and to 
obtain a basic or intermediate knowledge level 
(https://web.uniroma1.it/cla/cla/studenti-erasmus-programme/sapienza-international-
students). The A1 courses can also be taken online and asynchronously, not 
interfering with other teaching activities. 
 
 
Corsi di lingua italiana. Il Corso di laurea si avvale esclusivamente del Centro 
Linguistico d’Ateneo (CLA), ubicato non lontano dalla Città Universitaria (Edificio 
Marco Polo - ex Sede Poste - in Viale dello Scalo S. Lorenzo, 82), che offre 
gratuitamente a tutti gli studenti stranieri, immatricolati per la prima volta in Sapienza, 
la possibilità di valutare le proprie conoscenze della lingua italiana (il 
cosiddetto placement test) e di conseguire un livello di conoscenza base o intermedio 
(https://web.uniroma1.it/cla/cla/studenti-erasmus-programme/sapienza-international-
students). I corsi di tipo A1 possono essere seguiti anche on-line e in modalità 
asincrona, non interferendo così con le altre attività didattiche.  
 
 
Mental health and psychological counselling. The mental health of our students is 
fundamental and for this reason Sapienza University offers a free counseling service 
for all students who request it. You can also use the service in English by booking an 
appointment at the following e-mail address: servizi.counselling@uniroma1.it. The 
Sapienza counselling service can also, if necessary, direct students to the most 
suitable psychological pathway provided by Faculty of Medicine and Psychology. All 
information on psychological counseling is available at the following link: 
psychological-counselling-sapienza. 
 
 
Mental health e counseling psicologico. La salute mentale delle nostre studentesse e 
dei nostri studenti è fondamentale e per questo motivo Sapienza offre un servizio di 
counseling gratuito e ad accesso libero per tutti gli studenti che ne fanno richiesta. E’ 
possibile fruire del servizio anche in lingua inglese, prenotando un appuntamento al 
seguente indirizzo e-mail: servizi.counselling@uniroma1.it. Il counseling può 
indirizzare, se necessario, le studentesse e gli studenti al percorso psicologico più 
adatto erogato dai Dipartimenti di Psicologia di Sapienza. Tutte le informazioni sul 
counseling psicologico sono disponibili al seguente link: psychological-counselling-
sapienza. 
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Healthcare in Italy. All international students must follow some administrative 
procedures to access to medical services in Italy.  EU citizens with the European 
Health Insurance Card - EHIC (or the E106 model) have access to medical services 
in Italy and all EU countries. The EHIC card allows free access to general 
practitioners, hospitals and A&E services (including surgical services). To obtain the 
benefits, you can go directly to a doctor or a public or affiliated health facility and show 
the EHIC, which gives you the right to receive treatment under the same conditions 
as the patients in the country where you are. (tessera-europea-assicurazione-
malattia-team).  
Non-EU citizens must have private health insurance with specific requirements, 
approved by the Consulate/Embassy issuing the visa. Alternatively, you may choose 
to register with the Italian National Health Service (Italian acronym SSN) by paying a 
fee (for students, the amount is €149.77 per calendar year). The registration fee is to 
be paid by postal order addressed to: "Amministrazione P.T. - contributo Servizio 
Sanitario Nazionale", C/C number 370007", inserting the reason for payment in Italian 
"Iscrizione volontaria al Servizio Sanitario Nazionale" (Voluntary registration with the 
National Health Service). Once the payment has been made, you can register with 
the nearest ASL by presenting the following documents: Certificate of residence (or 
self-certification); Valid ID card/passport; Tax code (codice fiscale); University 
enrolment certificate (or self-certification). On the website of Sapienza University, 
dedicated to international students, (https://www.uniroma1.it/en/pagina/healthcare-
italy) can be also found more information on facilities and services dedicated to the 
access of foreign users (Presidio Nuovo Regina Margherita, Poliambulatorio INMP). 
 
Assistenza sanitaria. Per accedere all’assistenza sanitaria in Italia è necessario 
seguire delle procedure amministrative.  In sintesi, i cittadini UE con la Tessera 
Europea Assicurazione Malattia - TEAM (o il modello E106) hanno accesso alle 
prestazioni mediche in Italia e in tutti i paesi dell'Unione. La tessera TEAM consente 
l'accesso gratuito al medico di base, alle strutture ospedaliere e ai servizi di Pronto 
Soccorso (inclusi servizi chirurgici). Per ottenere le prestazioni, ci si può recare 
direttamente presso un medico o una struttura sanitaria pubblica o convenzionata ed 
esibire la TEAM, che dà diritto a ricevere le cure alle stesse condizioni degli assistiti 
del Paese in cui ti trovi (tessera-europea-assicurazione-malattia-team). I cittadini 
extra-UE devono dotarsi di un'assicurazione sanitaria privata con determinati 
requisiti, approvata dal Consolato/Ambasciata che rilascia il visto. In alternativa, 
possono scegliere di iscriversi al Servizio Sanitario Nazionale (SSN), previo 
pagamento di una tassa (per gli studenti l'importo è €149,77 per anno solare). La 
tassa di iscrizione si paga tramite bollettino postale intestato a: "Amministrazione P.T. 
– contributo Servizio Sanitario Nazionale”, C/C numero 370007", inserendo la causale 
"Iscrizione volontaria al Servizio Sanitario Nazionale". Una volta effettuato il 
pagamento ci si potrà registrare presso l’Azienda Sanitaria Locale (ASL) più vicina 
presentando i seguenti documenti: certificato di residenza (o autocertificazione); carta 
d'identità/passaporto in corso di validità; codice fiscale; certificato di iscrizione 
all'università (o autocertificazione). Sul sito di Sapienza dedicato agli studenti 
internazionali (https://www.uniroma1.it/en/pagina/healthcare-italy) è possibile 
reperire ulteriori informazioni anche su strutture e servizi dedicati all’accesso di utenti 
stranieri (Presidio Nuovo Regina Margherita, Poliambulatorio INMP). 
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Sapienza Salute. This is a medical-health counseling service, offered by Sapienza 
University to all students, through which you can access specialist medical visits (e.g. 
gynecology, dentistry, endocrinology etc.). The service is free and allows students to 
book, through an online system, specialist consultations with healthcare professionals 
of the Policlinico Umberto I, Hospital Sant'Andrea and Polo Pontino.  
Reservations are made by accessing the following link: 
https://sapienzasalute.uniroma1.it/.   
Visits are given by appointment on Tuesdays and on Thursdays from 4 p.m. to 6 p.m. 
at the Clinics of the Occupational Medicine Center of Sapienza (Building CU016). 
It is also possible to access specialized andrological visits through the Fondazione 
Amico Andrologo which has provided a free andrological consulting service for all 
students of Sapienza University (for reservations: amico-andrologo-campus). 
For emergencies is available the service of Sapienza Emergenze - SOS at the 
following phone numbers: 
800 81 11 92; 8108 (only from fix phones); 06 49694233  (mobile phone). For health 
emergencies it is necessary to alert the unique number of emergencies NUE: 112. 
 
Sapienza Salute. Si tratta di un servizio di counseling medico-sanitario, offerto 
dall’Ateneo a tutte le studentesse e agli studenti, attraverso il quale è possibile 
accedere a visite specialistiche (es. ginecologia, odontoiatria, endocrinologia etc.). Il 
servizio è gratuito e permette di prenotare attraverso un sistema online consulenze 
specialistiche con i professionisti sanitari del Policlinico Umberto I, Ospedale 
Sant’Andrea e Polo Pontino.  
Le prenotazioni si effettuano accedendo al seguente 
link: https://sapienzasalute.uniroma1.it/.  
Le visite vengono erogate su appuntamento nelle giornate di martedì e giovedì dalle 
ore 16.00 alle 18.00 presso gli ambulatori del Centro di Medicina Occupazionale di 
Sapienza (Edificio CU016). 
E’ possibile inoltre accedere a delle visite specialistiche andrologiche attraverso la 
Fondazione Amico Andrologo che ha messo a disposizione un servizio di consulenza 
andrologica gratuita per tutti gli studenti della Sapienza (per prenotazioni: amico-
andrologo-campus). 
Per le emergenze è disponibile il servizio di Sapienza Emergenze – SOS ai seguenti 
numeri: 
800 81 11 92; 8108 (solo da fisso); 06 49694233 (da cellulare). Per emergenze 
sanitarie è necessario allertare il numero unico delle emergenze NUE: 112. 
 
  
Other Prevention Services in Sapienza University. Other prevention services are also 
available in Sapienza University: 
-   Do sports with SapienzaSport: sports activities organized by Sapienza University. 
-  Eat with Sapienza - Gong: nutrition counselling, motivational interviewing, in small 
groups or individual sessions. 
-  Unitab – Sapienza Tobaccology Unit: a listening point which offers, free of charge, 
information on tobacco and its effects on health. At Unitab you will find help and 
guidance, and you can also: measure the degree of carbon monoxide (CO) 
intoxication of the lungs and nicotine addiction, receive information on tobacco issues, 
scientifically sound methods for quitting smoking, and advice for therapeutic 
programmes.  
-  NoiBene Programme: a psychological intervention programme dedicated to all 
Sapienza students to prevent psychological distress through mental health literacy, 
the promotion of positive, flexible behaviour and the enhancement of life skills. 
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Altri Servizi di Prevenzione Sapienza. Sono attivi nel nostro Ateneo anche altri servizi 
di prevenzione: 
-          Fai sport con SapienzaSport attività sportive organizzate da Sapienza. 
-          Nutriti con Sapienza - Gong: counseling nutrizionale e motivazionale individuale 
o in piccoli gruppi. 
-        Unitab - Unità di tabaccologia un punto di ascolto, informazione, indirizzo dove è 
possibile: misurare il grado di intossicazione da monossido di carbonio (CO) dei 
polmoni e la dipendenza da nicotina; ricevere informazioni sulle tematiche inerenti il 
tabacco, i metodi scientificamente validi per smettere di fumare, i consigli propedeutici 
a programmi terapeutici. 
-        Programma NoiBene programma di intervento psicologico dedicato a tutte le 
studentesse e tutti gli studenti Sapienza per prevenire il disagio psicologico attraverso 
l’alfabetizzazione sulla salute mentale, la promozione di comportamenti positivi, 
flessibili e il potenziamento delle competenze trasversali (life skills). 
 
Racism.  In accordance with the University Statute and Mission, as well as with the 
Code of Ethics and Conduct of Sapienza, the University condemns any discriminatory 
behavior (section II, art. 3, paragraph 1): Sapienza  recognizes equal dignity and 
respect for all members of the academic community and rejects any form of prejudice 
and discrimination, direct or indirect, of individuals or groups, due to factors such as 
religion, gender identity, sexual orientation, personal conscience and beliefs, physical 
appearance and colour, language, ethnic or social origins, citizenship, personal and 
health conditions, pregnancy, family choices, age and the role they play in the 
university. 
All forms of discrimination must be promptly reported to the Student Ombudspersons 
(https://www.uniroma1.it/en/pagina/student-ombudsperson). The Student 
Ombudsperson at Sapienza University is Professor Giuseppe Familiari 
(giuseppe.familiari@uniroma1.it), while the Faculty of Pharmacy and Medicine 
Ombudsperson is Professor Vincenzo Vullo (vincenzo.vullo@uniroma1.it). 
 
Racism. In accordo con lo Statuto e la Mission di Ateneo, nonché con il Codice Etico 
e di Comportamento di Sapienza, l’Ateneo condanna ogni comportamento 
discriminatorio (sezione II, art. 3 comma 1): Sapienza riconosce pari dignità e rispetto 
a tutti i membri della comunità accademica e rifiuta ogni forma di pregiudizio e di 
discriminazione, diretta o indiretta, di individui o gruppi, in ragione di fattori quali la 
religione, l’identità di genere, l’orientamento sessuale, la coscienza e le convinzioni 
personali, l’aspetto fisico e il colore della pelle, la lingua, le origini etniche o sociali, la 
cittadinanza, le condizioni personali e di salute, la gravidanza, le scelte familiari, l’età 
nonché il ruolo che occupano in ambito universitario. 
Tutti gli episodi di discriminazione devono essere tempestivamente segnalati ai 
Garanti degli studenti (https://www.uniroma1.it/en/pagina/student-ombudsperson). Il 
Garante d'Ateneo è il Prof. Giuseppe Familiari (giuseppe.familiari@uniroma1.it), 
mentre il Garante della Facoltà di Farmacia e Medicina è il Prof. Vincenzo Vullo 
(vincenzo.vullo@uniroma1.it). 
 
Harassment. Sapienza provides a centre for victims of violence. The centre, which 
was inaugurated about a year ago, is open from Monday to Friday from 10 a.m. to 1 
p.m. and 2 p.m. to 6 p.m. (for appointments and advices: 366 5479783) and offers 
telephone and preliminary interviews to identify needs and emergencies, 
psychological counseling, work orientation, autonomy orientation pathway, direct links 
with shelters and other centres and institutions, pathway out of violence. Other 
information can be found at the following link: 
https://www.uniroma1.it/en/pagina/sapienzas-centre-victims-violence. 
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Molestie. Sapienza mette a disposizione un centro antiviolenza rivolto a tutte le 
studentesse e a tutti gli studenti. Il centro antiviolenza di Sapienza, inaugurato circa 
un anno fa, è aperto dal lunedì al venerdì dalle ore 10.00 alle ore 13.00 e dalle ore 
14.00 alle ore 18.00 (per appuntamenti e consulenze: 366 5479783) e offre colloqui 
telefonici e preliminari per individuare i bisogni e le emergenze, counseling 
psicologico, orientamento al lavoro, orientamento all’autonomia, collegamento con 
case rifugio e con altri centri antiviolenza, percorsi di uscita dalla violenza. 
Informazioni sono reperibili al sito: https://www.uniroma1.it/en/pagina/sapienzas-
centre-victims-violence. 
 
Syllabus, teaching programs, exams. Teaching programs, teaching materials and 
evaluation methods are detailed in your Students' Guide and on the official website 
of your Degree Course. In the specific section "Attendance” you can access, by 
clicking on each teaching, the main teaching objectives and, by clicking on each 
teacher, the teaching program, the teaching material, the requirements (if required) 
the teaching methods and the evaluation methods envisaged.  
In the "Attendance" section you can also download the Students' Guide (updated to 
A.A. 2022-2023) 
(https://corsidilaurea.uniroma1.it/en/corso/2022/30893/programmazione). The 
material for the next academic year (2023-2024) is currently being updated and will 
be visible in October. 
 
Syllabus, programmi di insegnamento, esami. I programmi di insegnamento, il 
materiale didattico e le modalità di esame sono dettagliate nella vostra Students’ 
Guide e sul sito ufficiale del vostro Corso di Laurea. Nell’apposita sezione 
“Attendance”, infatti, è possibile accedere, cliccando su ogni insegnamento, agli 
obiettivi dell’insegnamento e, cliccando su ciascun docente, sono visibili il 
programma, il materiale didattico, i prerequisiti (se richiesti), la modalità di 
svolgimento delle attività didattiche e la modalità di valutazione prevista. Inoltre, nella 
sezione “Attendance” è possibile scaricare la Students’ Guide (aggiornata all’A.A. 
2022-2023) 
(https://corsidilaurea.uniroma1.it/en/corso/2022/30893/programmazione). È 
attualmente in corso l’aggiornamento del materiale per il prossimo anno accademico 
(2023-2024) che sarà visibile a ottobre.  
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