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Marketing, comunicazione in Sanità : 
prospettive ed opportunità



ELLAONE ALIAS ULIPRISTAL ACETATO
- Selective Progesterone Receptor Modulator, efficace 
anche quando l’assunzione avviene 120 ore dopo il 
rapporto a rischio. 

- Azione farmacologica in rapporto a dose e periodo 
del ciclo mestruale in cui viene assunto.

- Una volta assunto, viene rapidamente assorbito.

- Legame alle proteine plasmatiche pari al 94%.

- Contemporanea assunzione con induttori del 
CYP3A4 ne riduce i livelli plasmatici.
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8S,11S,13S,14R,17R)-17-Acetoxy-11-[4-
(dimethylamino)phenyl]-19-norpregna-4,9-
diene-3,20-dione
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«La contraccezione d’emergenza è un reale 
bisogno terapeutico e ulipristal acetato può 
rappresentarne una valida soluzione» 2009,
E.Gairen Direttore Generale di HRA 
Pharma

MARKET NEEDS

DALLA PRESCRIZIONE 
ALL’AUTOPRESCRIZIONE
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Prescrivibilità DPC(Distribuzione per Conto)
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https://federfarmaroma.mailmnsa.com/nl/res/6728/newslette
rs/3918/files/180_dpc_paxlovid_20_cpr_riv_150_mg_10_cpr_r
iv_100_mg_procedura_per_le_farmacie_all.pdf

il Piano aziendale Pfizer : Paxlovid



Roberto Adrower 
Farmacista / Life Science Professional in Marketing & Communication

External lecture Processi Comunicativi Scienza e Medicina  Comunicazione 
Scientifica Biomedica 

Marketing e Tecniche di Accesso al Mercato del Farmaco Facoltà di Farmacia e 
Medicina Corso Scienze farmaceutiche Applicate

Un . La Sapienza Roma 
roberto.adrower@uniroma1.it

Roberto Adrower 
Farmacista / Life Science Professional in Marketing & Communication

External lecture Processi Comunicativi Scienza e Medicina  Comunicazione 
Scientifica Biomedica 

Marketing e Tecniche di Accesso al Mercato del Farmaco Facoltà di Farmacia e 
Medicina Corso Scienze farmaceutiche Applicate

Un . La Sapienza Roma 
roberto.adrower@uniroma1.it

Documento utilizabile citando l'autore Roberto Adrower 2023

La sfida nelle aziende 
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PHARMA 4.0
L’innovazione digitale della quarta rivoluzione industriale 

farmaceutica
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• Blockchain
• Intelligenza Artificiale (AI)
• Internet of Things (IoT)

TECNOLOGIE TRASFORMAZIONALI
DIGITALI

Spesa italiana del settore farmaceutico 
in tecnologie digitali 6,5 Mld di euro



Competenze digitali  

• Secondo uno studio condotto dalla European
Pharmaceutical Student’s Association, che raccoglie le 
opinioni e i suggerimenti di 587 studenti e neolaureati in 
farmacia in tutta Europa, circa tre quarti degli intervistati 
afferma di non avere o quasi alcuna istruzione in materia 
di e-Health, mentre più della metà non è venuto a 
conoscenza dell'argomento neanche brevemente durante i 
propri studi. Inoltre, il 94% degli intervistati riconosce il 
ruolo e l'importanza delle competenze digitali nella 
propria vita professionale.
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Il Knoledge worker  deve crescere 
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Quali HARD e SOFT SKILLS deve avere un 
Manager Farmaceutico
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Soft skills

 Analitico
 Innovativo
 Problem solving
 Socievole
 Carismatico
 Creativo 

HARD SKILLS Scientifici 

Laurea scientifica, Farmacia o CTF
Master in Marketing Farmaceutico
SFA  

La laurea scientifica permette di
acquisire una padronanza di
competenze sul prodotto del
quale ci si sta occupando.

HARD SKILLS economici 

Mass market  economia pura di costi 
ricavi e analisi di business 

Pharma  analisi farmaco-economica 
improntata sulle caratteristiche del 
prodotto.

HARD SKILLS digitali 

Digitali per analisi dati , comunicazione
paziente , media , stackholder

Mad skills
Competenze atipiche capacità insolite 

Un campione di basket è in grado siu stare in un 
team ? 
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Supply Chain 
Management 

«La Supply Chain, ossia la 
catena di distribuzione, è un 

sistema di attività che riguarda 
la creazione di un bene, a 

partire 
dall’approvvigionamento delle 

materie prime fino alla 
realizzazione finale del 

prodotto».

roberto.adrower 2021



Telemedicina in farmacia 

• la Piattaforma nazionale di
Telemedicina verrà realizzata sotto il 
coordinamento dell’Agenas, con
l’obiettivo di colmare il divario tra le
disparità territoriali e offrire un
nuovo modello di interoperabilità 
dei dati e delle piattaforme digitali
sanitarie anche a livello regionale.
Per la creazione elo sviluppo di
questo strumento, il Governo ha
stanziato circa 1 miliardo di euro

2021Prestazioni 

64%Elettrocardiogrammi 

22%Monitoraggio Holter cardiaco 

14%Rilevazione pressione 24 ore 

Documento utilizabile citando l'autore Roberto Adrower 2023



Documento utilizabile citando l'autore Roberto Adrower 2023



Documento utilizabile citando l'autore Roberto Adrower 2023



Documento utilizabile citando 
l'autore Roberto Adrower 2023

LA TECNOLOGIA 
BLOCKCHAIN

Definizione

«Block - chain: catena di blocchi»

DATABASE DIGITALE DI TRANSAZIONI

• DECENTRALIZZATO 

• DISTRIBUITO SU RETE PEER TO PEER 

• IMMUTABILE

• PROTETTO DALLA CRIPTOGRAFIA
• CRONOLOGIA REGISTRATA IN BLOCCHI

BLOCKCHAIN COME WIKIPEDIA
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Funzioni Chiave:

1. Registro append-only

2. Network di peer

3. Meccanismo di consenso

Proprietà:

1. Affidabilità e Sicurezza

2. Trasparenza e Fiducia

3. Integrità e Irrevocabilità

4. Immutabilità




