
Sustainability



Secondo G20 e Ocse un’infrastruttura è sostenibile se rispetta i seguenti punti: 

1) ha una governance efficace dell’investimento e del processo, che eviti di impiegare tempi e risorse 

oltre lo stretto necessario; (valore economico)

2) è resiliente, cioè ha la capacità di resistere a possibili shock noti, come il sisma, ma anche a nuovi 

shock, come il cambiamento climatico; (valore economico)

3) l’infrastruttura produce effetti positivi per la collettività non solo di tipo economico, ma anche 

sociale; (valore sociale)

4) è condivisa dalla società, attraverso il dibattito pubblico;  (valore sociale)

5) è compatibile con il rispetto dell’ambiente secondo il principio del ”do not significant harm”; 

(valore ecologico)

6) rispetta principi di efficienza ambientale tenendo conto dell’intero ciclo di vita anche adottando i 
principi dell’economia circolare. (valore ecologico)

Sustainability

OCSE Organizzazione per la Cooperazione e lo Sviluppo Economico

In modo analogo possiamo definire la sostenibilità di una struttura (es. un edificio)



Sostenibilità => produzione di valore

•Valore economico

•Valore sociale

•Valore ecologico

Il problema della competitività
(ottimizzazione del valore)



Allargare gli spazi di 

miglioramento della

competitività

Vantaggio di costo
Miglioramento dell’efficienza
• Ingegnerizzazione del prodotto
• Ottimizzazione del processo
• Costi risorse
• Saturazione risorse

Modifica catena del valore
• Integrazione verticale
• Controllo di produzione
• Focalizzazione

Vantaggio di differenziazione
Esclusività tecnologica

Qualità

Affidabilità e Reputazione



Gli spazi di manovra

• Promuovere la competizione
• Valorizzazione degli asset di 

produzione e delle risorse 
intangibili

• Valorizzazione della 
Managerialità

• Schemi contrattuali che 
favoriscano la progettualità e 
l’innovazione (di processo e 
di prodotto)

• Promozione dell’efficienza di 
prodotto e di processo

• Favorire la crescita della 
dimensione media delle 
imprese con politiche di 
incentivazione 
dell’aggregazione stabile

valore aggiunto prodotto
costo del lavoro

= 130% ÷ 190%

piccole
imprese

grandi
imprese



Zaha Hadid (1950 – 2016)

Competitiveness

https://www.zaha-hadid.com/


Meixihu International Culture and Art Centre  (Changsha)



Meixihu International Culture and Art Centre  (Changsha)



Meixihu International Culture and Art Centre  (Changsha)



Meixihu International Culture and Art Centre  (Changsha)



Heydar Aliyev Center (Baku)



Heydar Aliyev Center (Baku)



Heydar Aliyev Center (Baku)



https://www.zaha-hadid.com/architecture/nuragic-and-contemporary-art-museum/


One Thousand Museum

https://www.youtube.com/watch?v=KxJedZzhzic


10k$ ÷ 25k$ per sq. meter

62-story building stands at a 
height of 215 m





video

https://www.youtube.com/watch?v=KxJedZzhzic












Permanent GFRC formworks

https://www.youtube.com/watch?v=Iwjk_1Ks5zI&t=57s


video

https://www.youtube.com/watch?v=Iwjk_1Ks5zI


La competizione

sostenibile

Una strategia sostenibile è 
quella di favorire la 
competizione sui tempi e sulle
innovazioni

• Riduzione degli sprechi
• Valorizzazione del know 

how (valore intangibile)
• Valorizzazione della 

Managerialità
• Valorizzazione

dell’investimento e della
capitalizzazione delle
imprese (valore tangibile)



102-story building opened to public in May 1931 and was constructed in just under 18 months

A Monument to Innovation



• Tallest building in the world at the time
• 410 days to complete (102-story building)
• 7,000,000 person-hours
• 3,400 concurrent workers at peak
• 5 deaths (considering the working conditions it’s amazing there 

weren’t more)
• $25M construction cost (in 1931 dollars)
• 47 tasks on the plan (66 if you include sub-tasks)
• Completed on time and under budget
• 83 years later it is still fully operational





Construction rates for the world’s 100 tallest buildings built between 1929 and 2008. 
Data sources: Emporis Standard Committee

One thousand 
museum

Rafael Sacks Empire State Building 

Project: Archetype of “Mass 
Construction” Journal of Construction 
Engineering and Management · June 2010

14 and a half stories 
in just 10 days

https://www.researchgate.net/publication/245284136_Empire_State_Building_Project_Archetype_of_Mass_Construction


Activities Used for Reconstruction of the Empire State Building Construction Schedule

Rafael Sacks Empire State Building 

Project: Archetype of “Mass 
Construction” Journal of Construction 
Engineering and Management · June 2010









Analisi organizzativa







Design



Information Flow
Work Flow
Material Flow
Flow of People
Flow of Equipment
Availability of Space

Rafael Sacks Empire State Building 

Project: Archetype of “Mass 

Construction” Journal of Construction 
Engineering and Management · June 2010



Video

https://www.youtube.com/watch?v=JoLHKSE8sfU


Value & Construction
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Diagrammi di Gantt

Successione



Diagrammi di Gantt

Parallelo



Diagrammi di Gantt

Linea



Diagrammi di bilanciamento (Flowlines)

3 12 15

3 9 3

Successione

Durata 15 sett.



Diagrammi di bilanciamento (Flowlines)

Linea

3 10 11

3 9 3

Durata 11 sett.



Diagrammi di bilanciamento (Flowlines)

Linea

Durata 5 sett.

3 4 5

3 3 3



Diagrammi di bilanciamento

Linea

Durata 17 sett.

9 10 17

39 9



Diagrammi di bilanciamento

Linea

Durata 14 sett.

4 10 14

1.5

9 91.5

3



Diagrammi di bilanciamento

Linea

Durata 11 sett. con meno squadre

9 10 11

9 9 9



Fornitori

CommittenzaTecnici

CostruttoriIstituzioni

Project



Project
Definizione di progetto ?

• l’insieme di tutte le attività richieste per il raggiungimento di un definito obiettivo non 
continuo né ricorrente

• l’obiettivo presuppone una realizzazione di valore rispetto alle risorse impiegate

• il Project Management è l’attività di gestione tesa all’ottimizzazione del valore prodotto

• il Project Engineering è l’attività di definizione tecnica del processo ai fini dell’ottimizzazione 
del valore

il concetto di Project è accompagnato da quello di Contratto tra le parti che vi partecipano



Management

Il Management è la 
pianificazione, l'organizzazione, 
il monitoraggio e il controllo di 
tutti gli aspetti  di un processo e 
di tutte le motivazioni che 
implicato il raggiungimento del 
massimo valore prodotto

• Efficacia Results / Goals

• Efficienza   Value out / Value in



Lean Management
• Attività tesa alla minimizzazione degli sprechi (ciò che costa e non 

aggiunge valore)

• Classificazione degli sprechi (muda) 
• Difetti

• Sovrapproduzione

• Trasporti

• Attese

• Scorte

• Movimentazioni

• Inefficienza di processo



Project Management



P

C

V

V=P-C

Rischio e Criteri Decisionali



Criteri decisionali

Schematizzazione del  problema decisionale Matrice decisionale

Alcuni criteri decisionali (con nessuna informazione sulle probabilità degli eventi)

• Criterio del MaxiMin utile

• Criterio del MiniMax rammarico

• Criterio di Hurwicz

• Criterio  di miglior utile atteso

• Criterio della minima aspirazione



Criteri decisionali

Criterio del MaxiMin utile

(conservativa)
Criterio del MiniMax rammarico

(stabile)

Criterio di minima aspirazione

(utilità)

Criterio  di miglior utile atteso

(migliore media)

Esempio

somma dei soli 
valori superiori alla
soglia di interesse



Legislazione
• Determinazioni vincolanti relative all’iter di realizzazione di un 

intervento edilizio. Aspetti oggetto di legislazione

• Materia Concessoria

• Materia Tecnica

• Materia Commerciale

• Materia Amministrativa

• ..........



Normazione

• Determinazioni non vincolanti (eccetto quando esplicitamente riferite
da leggi) relative alla buona prassi e/o alla standardizzazione. 
Esempi di enti di normazione

• UNI (Ente Nazionale di Unificazione)

• CEI (Comitato Elettrotecnico Italiano).

• CEN (European Committee for Standardization)

• CENELEC (European Committee for Electrotechnical Standardization).

• ISO (International Organization for Standardization)

• IEC (International Electrotechnical Commission).



Contratto

• Il contratto è l’accordo di due o più parti per costituire, regolare, estinguere un 
rapporto giuridico patrimoniale (Art. 1321 C.C.).

• Il contratto è un’operazione che produce effetti giuridici tra le parti.

• E’ sottoposto a due tipi di controllo da parte della Legge:

✓Meritevolezza dell’interesse perseguito dalle parti (Art. 1322, 2°
comma C.C.).

✓Liceità dell’operazione (Art. 1343 e ss. C.C.).



Technology
Technology ("science of craft", from Greek τέχνη, techne, "art, skill, cunning of hand"; and -λογία, -logia) is the 
system of techniques, skills, methods and processes used in the production of goods or services or in the 
accomplishment of objectives, such as scientific investigation.

• All technological systems are made up of several components.  They include:

• Goals

• Resources

• Actions

• Results

• Feedback and Control



Stick-built house Modular house

Technology



The decomposition strategy may depend on the type of system being described and the 
objectives. Possible strategies include:

• Functional decomposition breaks down activities according to what is done, 
rather than how it is done, and is probably the most common strategy.

• Role decomposition breaks down things according to who does what. It can be an 
easy and useful starting point but is likely to constrain improvements if it is 
maintained.

Scomposizione

COSA

COME



PBS (Cosa) WBS (Come)



PBS



Il sistema Tecnologico

PBS

UNI 8290

Sistema Tecnologico.pptx


WBS



Sistemi di Riferimento

Sistemi di Classificazione : 

OmniClass (USA)
Masterformat (USA)
UNICLASS (UK)

link

http://www.regione.campania.it/regione/it/tematiche/prezzario-lavori-pubblici
https://www.csiresources.org/standards/omniclass/standards-omniclass-about
https://www.edmca.com/media/35207/masterformat-2016.pdf
https://www.thenbs.com/our-tools/uniclass-2015
http://www.regione.campania.it/regione/it/tematiche/prezzario-lavori-pubblici


Integrazione Attività e Risorse



Work Packages
• La suddivisione per livello procede riducendo ampiezza e complessità fino a quando non perviene a una 

descrizione adeguata e inequivocabile della voce finale. Quest’ultimo livello si definisce “pacchetto di lavoro”o
“work package” e deve avere le seguenti caratteristiche:

• Distinto da ogni altro WP in termini di obiettivi
• Programmabile in Costi, Risorse Tempi 
• Un solo Responsabile di Riferimento

• a ciascuno WP viene generalmente attribuito un conto specifico (contabilità di commessa) in cui vengono 
registrate le spese ad esso imputabili

• ogni “pacchetto di lavoro” deve essere descritto in modo chiaro:

• riassunto del lavoro da eseguire – input richiesti da altri “pacchetti di lavoro” – riferimenti a specifiche 
condizioni contrattuali o altri documenti pertinenti – risultati specifici da ottenere: 

• voci consegnabili o intermedie di HW, SW, 
• documenti, 
• risultati di test, 
• disegni, 
• specifiche, 
• ...



Planning

Work
Packages





Sherlock Holmes noted: “Most people, if you describe a train of events to them, will tell you what the result would be. 
They can put those events together in their minds, and argue from them that something will come to pass. There are 
few people, however, who, if you told them a result, would be able to evolve from their own inner consciousness what 
the steps were which led up to that result. This power is what I mean when I talk of reasoning backward.”[Doyle 1930] 

Planning construction projects “requires an intimate knowledge of construction methods combined with the ability to 
visualize discrete work elements and to establish their mutual interdependence and their result”-- backward 
reasoning.

The plan is graphically displayed as a precedence diagram, which completely and accurately presents the work 
activities and their interrelationships. To develop a complete network, it is necessary for the planners to visualize and 
consider the entire project from start to finish. The network clearly shows the sequence of work and is an efficient 
means of communicating the plan. 

Backward reasoning



Le propedeuticità tecniche esistono solo localmente

Come si costruisce il masterplan?

• A focus on delivering the value desired 
by the owner/client/end-user

• Whole System Optimization through 
Collaboration and systematic learning

• Allowing value to flow by systematically 
eliminating obstacles to value creation 
and those parts of the process that 
create no value

• Creating pull production
• Continual improvement/pursuit of 

perfection involving everyone in the 
system



MasterPlan



Backward



Master Plan Tecnico



Master Plan Tecnico



Dati di avvio (Master Plan - Schedule)
Descrizione degli obiettivi generali del progetto distinti in 
sotto-obiettivi e flussi di attività che ne consentono il 
raggiungimento evidenziando i vincoli intrinseci del 
progetto:

• Ingegneria
• Specifica tecnica
• Specifica di fornitura
• Richiesta d’offerta
• Selezione e ordine
• Fabbricazione
• Trasporto
• Montaggio e posa
• Integrazione 
• Collaudo e avviamento
• Vendita

0 5

20
24

14   mesi  

milestone

https://www.projectlibre.com/product/1-alternative-microsoft-project-open-source

Project libre



Programmazione integrata dei 
Work Packages

1.1.1 1.1.2 1.1.3

1.1

1.2.1 1.2.2 1.2.3 1.2.4

1.2

1.3.1 1.3.2

1.3

1

A B

C3

C2

C1

D E F G

A B

E
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F



Programmazione integrata di commesse

Intervento A

Master Plan 

ESEC

Permessi e 

atti amm.vi

Strut

Prefabbricazione

Imp2

Fin 1

Imp1

Fin 2

PM

1° Liv

2° Liv

3° Liv

Finanziamento



Problemi del Management

COSA FARE? CHI FA?

CHI FA COSA? 

COME FARLO?
CON COSA FARLO?

QUANDO FARLO?

COME CONTROLLARLO?

PBS OBS

Matrice
responsabilità

Portafoglio 
Risorse

Programma

WBS

Budget
QUANTO COSTA?

Indici di 
Performance

Earned Value

Management



Passi della pianificazione per 
l’Organizzazione della Costruzione

1.1.1 1.1.2 1.1.3

1.1

1.2.1 1.2.2 1.2.3 1.2.4

1.2

1.3.1 1.3.2

1.3

1

Passo 1 : PBS-WBS - Cosa e come si deve fare ?

Uff. Gare Uff. Acquisti

Ditta X Ditta Y Ditta Z

Sub-suppliers Uff. Tecnico

OBS progetto

Passo 2 : OBS – Con quali risorse ?

Inviti Scelta sala Scelta menù Personale

Organizzazione

Cibi Bevande Vettovaglie Fiori

Acquisti

Sala Cucina Cottura Servizio

Preparazione

WBS - Cena di gala

Segreteria

Sig.a Salvi

Ufficio P.R.

D.ssa Paoli

Squadra Cucina

1° Chef

Impresa di Trasporto

Squadra Camerieri

Ufficio Servizi

Sig. Ulivi

Resp. Progetto

Dott. Galante

Passo 3 : Assegnazione risorse

Work Package: Villette schiera Parco dei Poeti

Descrizione: Realizzazione di 48 alloggi a schiera in località

Castelnuovo

Responsabile : ing. Di Matteo

Chi paga: Immobiliare Case Nuove srl

Costo : € 7.200.000

Prodotti d’input : Progetto Esecutivo

Prodotti d’output : Alloggi consistenza 90 -120 mq

Passo 4 : Procedure Tecniche

Passo 7 : Piano delle risorse

BASELINE
Passo 8 : Piano dei costi/ricavi

Passo 5 : Logica di progetto

Attività 1

Attività 2

Attività 3

Attività 4

Attività 5

Passo 6 : Piano dei tempi



avvio

controllo

chiusura

pianificazione

esecuzione

Il ciclo iterativo di Deming

Edwards Deming

attese di produzione

Attuazione

Osservazione

Miglioramento



Technological system as a process
• System – a group of parts working together in a predictable way, designed to 

achieve a goal.

The universal systems model.

Goal Actions Results

Feedback/Control

Resources



The Basic System Model

Goal

The desired 

result

Result

The actual

result

Actions

Action part of a system.

Combines resources that 

respond to the input 

to produce a result.
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Resources

Goals- the 
objective, what the 
process should 
accomplish

All processes include a Goal 
(Input), Process, and Output

• During the Actions the 8 technological 
Resources are used.

• People determine the need, solutions to 
the problems, and how the inputs will be 
used to obtain the output.

• Information: The people must have 
background knowledge of math and 
science to appropriately design solutions 
to problems and carry out the solutions.

• Materials: Natural or man-made 
materials go into the creation of the 
output.

• Machines and/or Tools are needed to 
turn raw materials or industrial materials 
into final solutions.

• Energy allows work to be carried out 
throughout the system.

• Transportation: 
• Capital: the money and land needed to 

create the output
• Time: needed to design, create, and 

assess the solution
• Space: The place needed to perform 

operations

Monitor

Software sees temperature 

is going too high.

Feedback

Loop



Il framework della sostenibilità della produzione

Already built 
elements

New built 
elements

People,
Spaces 

Control
data Produced

components

Finance
Resources

Inputs Output

Means

Conditions, 
Codes, Laws 

Project specifications, Client requirements

Process

Needed materials

Time



Process as State Transition

A1

ATTIVITA'
Pre Post

Info

Staff

Equipment

Materials

Capital

Energy

Time

Space



Es. Realizzazione fondazioni
Interfacce



Interface analysis

Willis Building in Ipswich one of the first buildings designed by Norman Foster



Interface analysis Technical Interfaces

Compatibility

Physical Physical

Chemical Physical

Geometric

Compatibility


